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Mot de l'équipe
Ho, ho, ho ! 
C’est le temps des Fêtes qui commence, et nous le commençons
ensemble, à l’occasion de notre souper de Noël des membres. Une belle
occasion de célébrer en toute simplicité ! Nous espérons vous gâter à la
hauteur de ce que vous méritez. Laissez-vous émerveiller et retrouvez
votre cœur d’enfant, qui n’attend qu’à voir une petite lumière briller pour
se manifester. 

Qui dit fin d’année, dit rétrospective !
Nous officialisons cette année ce magnifique rituel d’introspection sur les
réussites et l’avancement du Carrefour depuis le 1er janvier. Cette
rétrospective fera l’ouverture du journal Si Proche de décembre tous les
ans, afin de mettre en lumière une partie de la beauté que nous avons
vécue ensemble. Aujourd’hui, nous célébrons nos victoires et honorons la
contribution de tout un chacun au rayonnement de notre organisme. 

Nous choisissons la gratitude comme forme de présentation, question de vous inspirer un peu à le faire
pour vous-même. 

Merci à (feu) Suzanne d’avoir mené à terme le projet de relocalisation de l’organisme avant de nous
quitter, trop rapidement, en mai dernier. Grâce à elle, nous avons notre « maison », un lieu de plus en plus
douillet, où nous avons la chance de vous offrir des groupes et des activités, où nous vous rencontrons
quotidiennement en sachant que nous pouvons répondre à vos besoins et à vos demandes. La notion de
« maison » est grande, vous savez ! Nous incluons là-dedans la consolidation de la mission et de la vision
de l’organisme, ainsi que la création d’un sentiment d’appartenance. 

Merci à Myriam d’avoir accepté de prendre les rênes de la direction au bon moment. Ce nouveau défi a
ouvert de belles et grandes portes qu’elle a su emprunter au bon moment, tout en continuant de se
former et de se développer dans son poste de gestion. Depuis son entrée en poste, Myriam a intégré
trois belles nouvelles personnes à temps partiel à l’équipe administrative, car elle ne pouvait passer à côté
de la chance de les avoir pour permettre à notre grand bateau de naviguer.

Merci à tous les membres de l’équipe, au conseil d’administration, aux bénévoles et aux membres de
nommer vos besoins et de contribuer à enrichir les idées naissantes. Beaucoup de nouvelles initiatives se
sont concrétisées (enseignes extérieures et affichage intérieur, équipement audiovisuel permanent) ou
sont en train de se concrétiser, autant pour l’amélioration et l’embellissement de nos locaux que pour les
nouveaux services et les nouveaux projets qui s’annoncent en 2024. Tout cela (et plus encore), c’est pour
vous que nous le faisons ! 

Nous vous souhaitons un temps des Fêtes chaleureux. Amour et santé à tous !
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Diane Béland,
proche aidante
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Entrevue avec une
proche aidante

Vous allez faire la rencontre d’une personne qui aime les gens et qui ressent le besoin de la présence des
autres. Partons à la découverte de la proche aidante Diane Béland.

Quels sont vos souvenirs d’enfance?

J’ai eu la chance de grandir au sein d’une famille heureuse et aimante.
Je suis née à Québec, dans le quartier Saint-Malo. Mon père était
comptable, et ma mère s’occupait des quatre enfants à la maison :
deux garçons et deux filles. L’hiver, c’était les sports d’hiver : le ski et le
patin. L’été, mes parents ayant un chalet à Notre-Dame-des-
Laurentides, cela permettait de beaux rassemblements familiaux. Nous
avions aussi la tradition de faire un voyage par année à Old Orchard.
J’ai de beaux souvenirs. Mes parents ainsi que mon plus jeune frère
sont décédés.

Parlez-nous de votre vie sur le marché du travail.

J’ai fait des études en secrétariat. À la suite de mon stage dans un
commerce en alimentation, j’y suis restée comme employée. J’ai 
participé à une formation de la compagnie IBM afin de suivre l’évolution de la technologie. J’avais aussi
fait une demande pour travailler au gouvernement provincial et j’ai obtenu un poste au ministère des
Transports. J’ai travaillé à cet endroit de 1965 à 2002. Je me suis impliquée dans le syndicat des
fonctionnaires provinciaux du Québec (SFPQ) à compter de 1972. J’ai été représentante syndicale ainsi
que secrétaire et trésorière pour mon secteur des transports. Nous avions des formations diversifiées et
même avant-gardistes.

En 1984, j’habitais à Saint-Lambert-de-Lauzon. Mon oncle m’a incitée à me présenter comme conseillère
municipale en considérant mon expérience syndicale. Pour mon premier mandat de deux ans, j’ai été élue
par acclamation ; et pour le second mandat, j’ai gagné mes élections. Tout en travaillant, je devais
quelquefois m’absenter pour aller régler une plainte ou une question municipale. Je m’occupais des
activités et des loisirs. Nous avions même un petit carnaval avec trois duchesses.

Lorsque j’ai arrêté de travailler pour le gouvernement provincial après 37 ans de service, je n’ai pas pris
ma retraite, mais je suis allée faire de l’entretien ménager chez un homme qui était veuf et père de famille.
Après cinq ans, lorsque celui-ci a refait sa vie avec une nouvelle compagne, je suis allée travailler pour un
magasin Sears dans le département des bijoux, et ce, pendant onze ans. Ce magasin était très fréquenté.
Je rencontre encore des clients qui me surnomment « madame bijou ».

Carrefour des proches aidants de Québec
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Lors du retour de mon conjoint à la maison, il avait besoin d’aide. Je me
suis donc mise à l’aider davantage. Avec le temps, il a repris quelques
capacités. J’ai aussi demandé de l’aide : le CLSC pour les soins et le
Carrefour des proches aidants de Québec pour du répit à domicile. C’est
l’intervenante Céline Hoffman qui vient faire les répits à domicile chez
moi afin de me permettre d’aller faire des commissions sans que mon
conjoint soit seul. J’apprécie beaucoup Céline. Elle est rieuse et le
contact avec elle est plaisant. 

Comme j’ai besoin de voir du monde et de participer à des activités, nous
venons de déménager dans une RPA. Cela a été beaucoup de travail avec
la préparation, le déménagement et l’installation. Mais je suis contente,
car j’aurai de quoi m’occuper dans le même édifice.

L’été dernier, j’ai participé à une activité estivale du CPAQ : j’étais
bénévole aux appels. J’ai dû cesser avec la préparation du
déménagement, mais je pense reprendre mon bénévolat à l’hiver 2024.
Je remercie tout le personnel du Carrefour des proches aidants. Ils sont
avenants et nous apportent du support. Cela aide beaucoup les gens.

P.-S. Au moment d’écrire ce texte, le conjoint de madame est tombé et s’est fracturé des côtes. Il est
présentement à l’hôpital. Nous lui souhaitons un prompt rétablissement. 
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Et votre vie personnelle?
Je me suis mariée à l’âge de 23 ans, et à 32 ans, je devenais veuve à la suite du décès accidentel de mon
mari. En 1978, je rencontrais mon conjoint actuel, Luc. Dans la salle de danse, je l’ai tout de suite
remarqué. Il est venu me demander si je voulais danser, et nous sommes ensemble depuis ce temps : cela
fait 45 ans. Luc est électro-mécanicien de formation. Il travaillait sur la route, partant le lundi et revenant
le vendredi. À la suite d’une blessure à la colonne, il a dû arrêter son travail et retourner aux études pour
travailler en quincaillerie. Ensuite, il a eu son service de conciergerie. Nous n’avons pas pu avoir d’enfants,
mais je prenais plaisir à garder neveux et nièces à l’occasion. Nous avons fait de nombreux voyages,
comme la traversée du Canada ainsi que la visite de plusieurs pays en Europe. 

Parlez-nous de votre rôle de proche aidante.

En 2020, mon conjoint a dû être opéré à la colonne vertébrale. Il est resté trois mois à l’hôpital. C’était
pendant la pandémie, mais je suis allée le voir tous les jours. Cela me rappelait les six derniers mois de la
vie de mon père, alors qu’il était à l’hôpital et que j’allais le voir tous les jours après mon travail ainsi que la
fin de semaine avec mon conjoint. C’est important le soutien par la présence.

Entrevue avec un proche aidant (suite)

Diane Béland,
proche aidante

Carrefour des proches aidants de Québec
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Présentation d'une
intervenante

Vous allez faire la rencontre d’une personne qui a la main sur le coeur. Découvrez France Casavant
intervenante au répit à domicile.

Ensuite, je suis allée travailler à la commission scolaire comme P.E.H. (préposée à l’élève handicapé).
Puis arrive la pandémie. J’ai alors pris ma retraite. Par la suite, je me suis occupée de ma sœur qui
souffre de démence. Je l’avais à la maison avec moi jusqu’au jour où j’ai eu un cancer de l’intestin. C’est
à ce moment que j’ai dû reloger ma sœur dans une RPA à Beauport pour qu’elle soit proche de moi.

Par la suite, le besoin s’est fait sentir d’aller aider les gens dans le besoin. Avec ma grande sensibilité, je
devais redonner. C’est ainsi que j’ai été porter mon CV au Carrefour, cet organisme que je connaissais
pour l’avoir utilisé pour les besoins de ma sœur. 

Son histoire familiale

Je viens d’une grande famille de 13 enfants, dont 6 filles et 7 gars.
Jusqu’à l’âge de 11 ans, j’ai habité à Notre-Dame-des-Laurentides. Par
la suite, nous avons déménagé à Beauport. Depuis, j’y habite toujours
avec mon mari des 33 dernières années. Je suis mère d’un garçon et
d’une petite fille. 

Son cheminement de vie

Depuis mon secondaire, j’ai suivi un cours en cuisine d’établissement à
l’école Wilbrod-Bherer. J’ai travaillé plusieurs années dans une
résidence pour personnes âgées. Par la suite, j’ai suivi un cours
comme auxiliaire à l’école Fierbourg. À partir de ce cours, j’ai
commencé à travailler au CLSC de la Haute-Ville pour les soins à
domicile.

France Casavant,
intervenante

Carrefour des proches aidants de Québec
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Qu'est-ce qu'être intervenante lui apporte de positif dans son quotidien ? 

Intervenantes répits à domicile

Véronique Boulet, France Casavant, Josée Champagne, Sylvie Duchaine, Ève Duhaime, Lucie Filion,
Geneviève Héon, Céline Hoffman, Christine Lambert, Jeannette Lefebvre, Nathalie Massé,        
Murielle Mercier, Marie-Anne Ouellet et Sylvie Vermette

Intervenantes haltes-pauses

Carole Blais, Véronique Boulet, Marie-Anne Ouellet, Audrey-Anne Pinet et Sylvie Vermette 

Intervenantes psychosociales 
Lucie Filion, Audrey-Anne Pinet et Nathalie Massé

Intervenante du groupe de deuil
Marie-Jeanne Bélanger

Présentation d’une intervenante (suite)

J’ai une facilité de comprendre les gens dans ce qu’ils vivent, ayant une intelligence émotionnelle
assez développée.

Je me sens utile en apportant de l’aide à autrui. J’ai un sentiment de grande satisfaction et
d’accomplissement, et ce travail se fait naturellement. Je suis une personne authentique qui aime
beaucoup comprendre ce que les gens vivent sans jugement. Je trouve toujours intéressant de
connaître leur parcours. 

Je suis une personne organisée qui aime avoir du plaisir dans ce qu’elle fait. 

J’aime rassembler les gens autour d’un bon repas. J’aime faire des soirées thématiques. 

Mais j’ai un besoin de me retrouver seule, car je suis quelqu’un qui se pose beaucoup de questions
sur son cheminement personnel. Je ne suis pas parfaite, alors il y a toujours place à amélioration.

Carrefour des proches aidants de Québec
Journal Si proche... No 19, décembre 2023 - Hiver

Merci à nos partenaires financiers
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-Dévouée
-Disponible
-Patiente
Ou
-analytique
-calculatrice
-rapide

Ces traits semblent diamétralement opposés et pourtant, on pourrait les rechercher et les cultiver
chez la même personne proche aidante !

Expliquez-moi ça, vous dites ?

Alors, j’élabore.
La dévotion implique un surpassement de soi. Le placement des besoins de la personne aidée dans
notre liste à faire au quotidien. La réalisation de ses besoins sans oublier les nôtres. Continuer de
vaquer à nos activités personnelles sans bouleversement ?

D’où vient la nécessité d’être un peu analytique ? L’analyse des priorités, des nécessités et des
caprices. Tout être humain a ses caprices, ses petits délices de la journée. Disons que ces petits
caprices agrémentent la routine de la journée et permettent d’adoucir la perte d’autonomie chez l’aidé.

Vouloir être disponible, signifie pouvoir être disponible, vous dites. Alors on danse avec le temps. On
étire les moments de plaisir par leur qualité et leur intensité du moment. On jongle avec les priorités :
primordial, à long terme ou imminent. En d’autres termes, tel qu’un calculateur, on fait des calculs
mentaux et on négocie les prises de décisions, les conditions et les attentes.

Entretenir la patience, le lâcher-prise et l’écoute attentive nourrit la relation de proche aidant, et
lorsque la personne aidée se sent comprise et se voit assistée sans anxiété et sans bousculade, la
rapidité des services reçus s’ensuit.

Quels traits de proche aidant entretenez-vous sans basculer dans l’excédent ?
Martine Craig

Avez-vous envie de nous les partager ? 
Écrivez-nous à info@cpaq.org et dites-nous si vous souhaitez que vos partages apparaissent dans une
nouvelle édition du journal Si Proche. 

Échos et réflexions 
C’est quoi le profil d’une

personne proche aidante ?

Carrefour des proches aidants de Québec
Journal Si proche... No 19, décembre 2023 - Hiver
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Retour sur l’automne

Carrefour des proches aidants de Québec
Journal Si proche... No 19, décembre 2023 - Hiver

Le 14 septembre dernier, le premier lunch-détente de la saison a eu lieu. Une quarantaine de
membres étaient présents aux Loisirs du Jardin. Cette soirée a permis de faire le lancement officiel
de la programmation pour la session d’automne. Le traiteur Buffet St-Émile a livré le souper pour
nos membres, et ceux-ci ont eu l’occasion de passer un agréable moment.

Le 21 septembre, nous avons eu une belle sortie au Sanctuaire de Sainte-
Anne-de-Beaupré. Le soleil et les belles discussions étaient au rendez-vous !
Une vingtaine de membres étaient présents et ont pu assister à la visite
guidée du sanctuaire et avoir un temps libre par la suite pour se promener.

Le café-rencontre du 14 novembre dernier fut un succès ! Une trentaine
de membres étaient présents dans nos locaux. La conférence « De la
culpabilité à la paix intérieure » a été présentée par Mme Lise parent. Cela
a été un moment touchant et rempli de partage. 

Le 21 novembre dernier, Mme Isabelle Becqueriaux nous a présenté sa
conférence « Manger pour être et rester en santé ». Un atelier riche en
informations pertinentes et en bons trucs à appliquer dans notre
quotidien !

Une nouvelle activité a débuté en novembre, soit le club de marche du lundi matin, démarrant à 10 h !
Notre bénévole Annie Battisti est heureuse de vous accueillir afin de vous faire bouger en petit groupe ! 

La Semaine nationale des personnes proches aidantes (SNPPA) a eu lieu du 5 au 11 novembre
derniers sous le thème « Ensemble, cultivons l’humain… la suite ». Nous en avons profité pour
distribuer une carte de souhaits à toutes les personnes proches aidantes, intitulée 《 Prendre
soin》 , ainsi que pour faire tirer deux paniers cadeaux douillets. Merci à l’entrepreneure Be-O-
drey (soins naturels à base de plantes) pour la commandite cadeau dans le panier des hommes : un
duo savon et chandelle a l’odeur Bonheur d’été.
On félicite les deux membres gagnants : Mme Lyse Beauchemin et M. Alain Cuierrier



10

Groupes de soutien

Des groupes de soutien qui vous accompagnent et vous soutiennent 
de l’étape de la proche aidance à la post-aidance 

Nous avons des places disponibles dans différents groupes de soutien qui vous permettent d’échanger
avec d’autres personnes proches aidantes (PPA) dans différents contextes. Tous les groupes se

déroulent dans les locaux du Carrefour des proches aidants de Québec.

Groupe La Source

Groupe d’entraide et de
partage. Les rencontres sont
co-animées par les PPA elles-

mêmes et les sujets sont libres.

Le jeudi (aux deux semaines)
 9 h 30 à 11 h 30 

25 janvier au 23 mai 2024

Groupe « Les bases »*

Destiné aux PPA désireuses
d’échanger en groupe sur des

problématiques liées à leur vécu
et développer leurs

connaissances sur des
thématiques entourant la

proche aidance. 

Le mardi (aux deux semaines)
 Groupe 1 : 9 h 30 à 11 h 30  
Groupe 2 : 13 h 30 à 15 h 30

23 janvier au 2 avril 2024

Groupe 
« Marché du travail »* 

S’adresse aux PPA d’aînés qui
sont sur le marché du travail  et

qui vivent une réalité
différente.

 Le jeudi (aux deux semaines) 
19 h à 21 h  

8 février au 25 avril 2024

En virtuel ou en présentiel 

Groupe  « Suivi de deuil »*

Les PPA endeuillées sont
accompagnées suite au décès

de l’être cher.
 

 Le lundi (aux deux semaines)
13 h à 15 h 30 : 

5 février au 15 avril 2024

Groupe SEMA*

Sensibilisation et Éducation à
l’Expérience Morale des Aidants

(SEMA) 

Les PPA doivent avoir
préalablement suivi une session
de groupe de soutien et vouloir
s’engager dans une réflexion sur

leur rôle.

 Tous les mercredis de 
9 h 30 à 12 h 

31 janvier au 27 mars 2024

Carrefour des proches aidants de Québec
Journal Si proche... No 19, décembre 2023 - Hiver

*Ce service est rendu possible grâce au financement de  

Un nouveau projet sera
possible grâce au financement

du CIUSSS de la Capitale-
Nationale, dans le cadre du
programme de soutien aux

organismes communautaires
visant la mesure 38 du plan

d’action gouvernemental
(2021-2026) — bonification des
activités et services offerts aux
personnes proches aidantes au

niveau psychosocial. 
***Voir Activités à venir pour

plus de détails.



Cafés-rencontres 
《J'ai peur d'avoir la maladie》

Mardi 27 février 2024 
(13h30 à 15h30)

Par: Société Alzheimer

«Prévenir l’épuisement»
Mardi 7 mai 2024
(13h30 à 15h30)

Par: Marie-Ève Lauzer,
ergothérapeutre

Lunch-détente
Jeudi 28 mars 2024 

(17h à 20h30)

Lieu: Domaine de Maizerets

Séance d’information de
l'Agence du Revenu du Canada

Mercredi le 24 janvier 2024
(9h30 à 11h30)
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Activités à venir

Lancement de la programmation des activités hiver/printemps

Voici un petit aperçu des activités prévues de janvier à mai 2024. Les activités régulières de la
programmation de l’automne 2023 reviendront*! Pour plus d’information ou pour une inscription,
veuillez communiquer avec nous au 418 623-9579. Il nous fera plaisir de vous accompagner dans le
choix de vos activités.
*Pour plus de détails, nous vous invitons à consulter la programmation des activités.

Carrefour des proches aidants de Québec
Journal Si proche... No 19, décembre 2023 - Hiver

Êtes-vous en mesure de deviner en quoi consistera ce projet sur trois ans ? Petit indice : nous interviendrons dans des transitions  
bien difficiles pour la majorité des PPA. 
Notre première initiative consistera à mettre en place un groupe de soutien pour éclaircir toutes les démarches liées à l’___________.
Nous avons à cœur d’expliquer, d’informer, d’accompagner, de rassurer et de répondre aux questions personnelles des PPA. Il est
crucial de faire comprendre aux PPA que l’___________ n’est pas un abandon, mais plutôt un accompagnement différent pour la
personne aidée.

Pour répondre aux besoins ___________, nous proposerons également un accompagnement spécifique sous la forme de _______
__________. Ce service permettra de discuter de la situation unique de chaque personne, de son histoire de vie, de son vécu, de ses
attentes et de ses capacités financières. Nous souhaitons également mettre en lumière l’expérience des PPA et leurs savoirs, ainsi
que ceux de la personne aidée, dans une approche basée sur le partenariat.

Pour accompagner les PPA jusqu’au bout, nous envisageons de mettre sur pied un groupe nommé « À la croisée des chemins ». Ce
groupe sera un carrefour dédié à la ____________ _______ dans une optique de post-aidance.
Nous espérons que ce projet suscitera un intérêt accru parmi les membres de notre organisme. Vous aurez, dans les prochaines
semaines, les détails et les formalités.                                                                                      Voir réponses en page 18

Diner cabane à sucre
Mardi 23 avril 2024 

(10h30 à 15h)

Lieu: Domaine de Maizerets

Club de marche
Tous les lundis  (10h à 11h)
22 janvier au 13 mai 2024
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Actualités

Lucie Filion,
Super-héroïne de l’ACA

Semaine de l’Action communautaire autonome (ACA)

Dans le cadre de la Semaine nationale de l’action communautaire autonome
(SNACA), notre intervenante Lucie Filion faisait partie des superhéroïnes de
l’ACA. Son dévouement a été souligné par notre directrice auprès de la
Corporation de développement communautaire du Grand Charlesbourg, et
Lucie a reçu une reconnaissance lors d’un 5 à 7 festif, regroupant 60
acteurs du développement communautaire autonome de Charlesbourg et
de Beauport, le jeudi 19 octobre. À ce grand 5 à 7, Lucie était accompagnée
de notre agente aux communications et médias, Amélie-Rose. 

Félicitations, Lucie, et merci encore pour ton travail au sein du CPAQ ! 

Remerciements à Desjardins

Nous vous avions prévenu dans l’édition du journal de septembre, mais
c’est maintenant chose faite ! L’équipe technique de la Maison Adam est
venue installer notre nouvel équipement audiovisuel dans la salle d’activités
et la salle de conférence, le 16 novembre et le 14 décembre. Nous pouvons
désormais offrir nos salles à d’autres organismes qui aimeraient tenir des
activités ou planifier des rencontres pour en faire bénéficier davantage la
collectivité (NOUVEAUTÉ) ! Vous retrouvez ces petites affiches près des
installations afin de souligner la contribution financière de Desjardins
Charlesbourg.

Merci encore à Desjardins Charlesbourg pour ce don ! 

Carrefour des proches aidants de Québec
Journal Si proche... No 19, décembre 2023 - Hiver

Merci à nos commanditaires du souper de Noël!



Je suis heureuse de me présenter en tant que coordonnatrice aux
activités et soutien aux services !

Technicienne en travail social de formation, j’ai travaillé auprès des
enfants et des adolescents en difficulté avant d’atterrir au Carrefour
des proches aidants. École secondaire, école primaire, centre
d’hébergement : j’ai acquis de l’expérience dans différents milieux.
En 2018, j’ai débuté comme intervenante à domicile et j’ai beaucoup
aimé mon expérience. J’ai, ensuite, eu mes deux enfants et je suis
restée quelques années à la maison. Je suis maintenant de retour au
Carrefour, plus motivée que jamais à vous offrir une belle
programmation et une présence chaleureuse. C’est un grand
bonheur pour moi de vous côtoyer, puisque vous avez chacun vos
histoires et vos valeurs à nous partager. 
Sur une note un peu plus personnelle, je suis une amoureuse de la
nature, de la musique, et de la cuisine… Vous verrez assurément de
petits clins d’œil à ces thématiques dans les prochaines activités ! 

Au plaisir de vous croiser dans nos magnifiques bureaux !
Kim Trépanier 

C’est avec plaisir que je me présente à vous aujourd’hui. Je suis
éducatrice de formation (DEC) et j’ai œuvré 15 ans auprès de la
petite enfance. À la suite d’une autre formation, j’ai travaillé́ comme
conseillère et responsable d’un département cosmétique en
pharmacie durant 15 ans. Comme mon intérêt à côtoyer des aînés
était de plus en plus grandissant, j’ai choisi de travailler auprès d’eux
depuis cinq ans déjà̀ en maintien à domicile et comme animatrice en
RPA. J’ai suivi plusieurs autres formations afin d’améliorer mes 

Un petit mot de notre nouvelle chargée de projet en animation et événementiel

Un petit mot de notre nouvelle coordonnatrice aux activités
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connaissances et aider davantage les gens du troisième âge. J’ai donc acquis un bagage d’expériences
diverses et retiré beaucoup de joie à travers tout ça. Je dois souligner que la vie m’a offert de beaux
cadeaux, mais le plus magnifique, c’est d’être mère et maintenant grand-mère. Quel bonheur ! Comme
réalisations personnelles, j’ai organisé́ un bal des finissants, un 25e anniversaire de mariage, des soirées
anniversaires et divers évènements en RPA. C’est donc avec ces atouts, beaucoup de motivation et
surtout un grand intérêt pour le Carrefour des proches aidants que je me joins à l’équipe afin de créer
de beaux projets. 

Au plaisir de vous rencontrer,
Nathalie Langlais Carrefour des proches aidants de Québec
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Les haltes-pauses
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Dans cette édition, nous vous présentons un homme au cœur d’or : M. Denis
Fortin, participant à la halte-pause de Loretteville. Originaire de Saint-Fabien-
de-Panet, M. Fortin a exercé le métier d’informaticien. Il a aussi été impliqué
au sein de l’église de sa paroisse en tant que sacristain ! 

M. Fortin a de nombreux champs d’intérêt : le hockey, la marche, la pêche,
l’ornithologie et les jeux de société. Il affectionne tout particulièrement la
marche et les oiseaux. Sa passion pour les oiseaux l’a d’ailleurs conduit à
accompagner son fils, lors de voyages, afin de les observer. M. Fortin aime
bricoler ; il a une grande connaissance des outils. Son habileté manuelle lui a
permis de réaliser un rêve : construire le chalet familial ! 

Portrait d’un participant

Carrefour des proches aidants de Québec
Journal Si proche... No 19, décembre 2023 - Hiver

M. Fortin est doux et sociable. À la halte-pause, il est toujours prêt à aider les autres et il nous montre
son sens de l’humour en racontant des blagues.



Voir réponses en page 18
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Amusons-nous !

Qui a inventé ou découvert?
Entourez la bonne réponse

1.Le combiné téléphonique moderne (en 1878)

A-Carlos Minamos B-Cyrille Duquet C-Marcus Welby

2.Les lunettes à doubles foyers

A-Benjamin Franklin B-Robert Laforce C-Mary Nobel

3.Les pâtes alimentaires

A-La Grèce B-L’Italie C-La Chine

4.L’internet

A-Le FBI B-Le Vatican C-L’armée

5.Le téloscosque

A-Claude Monet B-Isaac Newton C-Philippe Newton

6.Le Monopoly

A-Josette Parker B-Elizabeth Magie C-Berthe Morisot

7.Le parachute

A-Léonard de Vinci B-Antoine de St-Exupéry C-Charles Lindberg

8.Le premier moteur à explosion (1801)

A-John Ericson B-Henry Ford C-Philippe Lebon

Carrefour des proches aidants de Québec
Journal Si proche... No 19, décembre 2023 - Hiver
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Bénévolat

Le duo de Viactive: Annie et Ronald!

Je suis heureuse de vous présenter Annie Battisti et Ronald Jolin,
notre magnifique duo qui anime Viactive chaque mardi matin ! Ils
forment une belle équipe depuis le début de l’automne. 

Annie est bénévole au Carrefour depuis le mois d’août 2023. Elle a
connu le Carrefour des proches aidants en faisant des marches dans le
quartier. À un moment, elle a décidé d’entrer et de s’informer sur
notre organisme. Elle a eu un bel accueil et a décidé de faire les
procédures pour devenir bénévole. Annie est retraitée depuis
quelques années, après avoir travaillé neuf ans chez Relevailles
Québec, un organisme qui offre divers services pour les jeunes
familles. Elle adore le contact avec les autres, rendre service et elle a
une énergie débordante. Pour ceux qui l'ont croisée à Viactice, vous
savez comment elle est dynamique. Elle a d'ailleurs pris l'initiative de
débuter un club de marche le lundi matin. Merci, Annie, pour votre
implication et votre créativité !

Ronald a connu le Carrefour des proches aidants par une employée du Carrefour et amie de longue date.
Il est bénévole avec nous depuis le printemps 2023. En plus d’animer Viactive, il est aussi bénévole aux
appels auprès de nos membres. Il est d’ailleurs très apprécié par ceux-ci. Ronald est actif et impliqué dans
sa communauté. Il a à cœur d’aider, d’écouter, et comme il le dit si bien : « Il y a plus de joie à donner qu’à
recevoir. » Toujours souriant et heureux d’être là, il apporte une touche d’humour dans l’activité du mardi
matin et une écoute attentive à nos membres lors des appels. Merci, Ronald, de votre présence et d’être
toujours fidèle au poste !

Ils seront de retour en force à l’hiver !

Kim, coordonnatrice des activités

Membres du conseil d’administration 
(de gauche à droite sur la photo)

Mme Martine Craig (administratrice)
M. Adam Ziel (trésorier)

Mme Caroline Dion (administratrice)
Mme Carolanne Lauzer (secrétaire)

Mme Sophie Éthier (présidente)
Mme Johane Guillemette (administratrice)

M. Gilles Febvet (vice-président)

Carrefour des proches aidants de Québec
Journal Si proche... No 19, décembre 2023 - Hiver



Nous offrons nos sincères condoléances à nos membres qui ont perdu leur proche. 

M. Raymond Blanchet, père de Mme Lucie Blanchet et conjoint de Mme Yvette Bédard, proches aidantes

M. Marcel Bernatchez, conjoint de Mme Denise Hanson, proche aidante 

Mme. Murielle Jolin, sœur de M. Ronald Jolin, proche aidant et bénévole 

M. Régis Poulin, conjoint de Mme Colette Deschênes, proche aidante

M. Serge DeBellefeuille, conjoint de Mme Nicole Mercier, proche aidante

Nous vous rappelons que les membres endeuillés peuvent continuer de bénéficier de nos services et
renouveler leur adhésion s’ils le désirent. Notre mission est aussi d’accompagner les personnes en
contexte de post-aidance. 
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Nous pensons à eux 

« Il y a quelque chose de plus fort que la mort, c’est la présence des absents dans la mémoire des vivants »

Ressources 
Albatros Capitale-Nationale offre des services pour les PPA endeuillés. Que ce soit
pour de l’écoute téléphonique, des interventions à domicile ou même dans un autre
milieu de vie (RPA, CHSLD...) ils sont là pour vous!

Vous pouvez les joindre par téléphone au téléphone au 418 204-1533 ou par courriel
au info@albatrosquebec.ca

Carrefour des proches aidants de Québec
Journal Si proche... No 19, décembre 2023 - Hiver

Le Site Internet MonDeuil.ca est une plateforme construite par des professionnels qui vous permet de
cheminer à travers toutes les étapes du deuil dans le confort de votre chez-vous, mais surtout à votre
rythme. Il comporte plusieurs ressources qui vous permettront de comprendre le deuil et de faire face à
certains questionnement plus difficiles, mais bénéfique à long terme.
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L'équipe du journal

Coordination et graphisme : Amélie-Rose Giroux
Rédaction : Linda Côté, Martine Craig, Myriam Fleury-Bérubé, Amélie-Rose Giroux, Audrey-Anne
Pinet, Nathalie Langlais et Kim Trépanier
En couverture : Diane Béland
Révision linguistique : Raymond Skilling
Impression : Les Copies du Pavois 

Heures d'ouverture de nos bureaux

Du lundi au jeudi de 9 h à 12 h et de 13 h à 16 h
Le vendredi de 9 h à 12 h 

Pour nous joindre

Carrefour des proches aidants de Québec

14070, boulevard Henri -Bourassa, Québec (Québec) G1G 5S9
Téléphone : 418 623-9579
Courriel : info@cpaq.org 
Site internet : cpaq.org
Facebook : Carrefour des proches aidants de Québec

Horaire des haltes-pauses (HP)
Lundi de 13 h à 17 h : HP Les Rivières (Vanier), Centre récréatif Laurence-Perron, 420, rue Beaucage   
Mardi de 13 h à 17 h : HP Loretteville, Maison communautaire Henri Bergeron, 15, boul. des Étudiants
Mercredi de 13 h à 17 h : HP Charlesbourg, au CPAQ, 14070, boul. Henri-Bourassa
Jeudi de 13 h à 17 h : HP Beauport, Centre de loisirs Monseigneur-De Laval, 35, rue du Couvent 

Réponses de la page Amusons-nous ! : 1-B 2-A 3-C 4-C 5-B 6-B 7-A 8-C

Réponses de la page Activités à venir: 1) hébergement 2) hébergement 3) individuels 4) soutien
individuel 5) redéfinition identitaire

Informations générales

Carrefour des proches aidants de Québec
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